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Bl Quem sou eu?

Nascido em Guaiba, ja morei em Uruguaiana e
atualmente residente em Cachoeirinha

Viciado em cafew

Inicio como desenvolvedor, migrando para QA e
atualmente agilista no Laboratorio Bridge desde
2022

Atuacao com agilidade desde 2018

Consultoria em Agilidade | Escritorio de Processos |
Gestao de Projetos Ageis | Melhoria Continua |




Objetivo

Compartilhar sobre o Laboratorio Bridge, maior
laboratorio de inovacao e pesquisa da Universidade
Federal de Santa Catarina (UFSC), destacando como as
praticas ageis sao aplicadas para promover a
colaboracao, otimizar processos e gerar solucoes

inovadoras no ambiente academico e no mercado.



1o Bridge!

-

orio

o
T
o
—
=
=
o
=
>

Laborat




Laboratorio

Bridge

Laboratorio integrado ao Centro Tecnologico
(CTC) e ao Centro de Ciéncias da Satde (CCS) da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC):
Pesquisa e desenvolvimento de solugoes
tecnologicas para a gestao publica.

Clientes: SAPS/MS, Anvisa, DEGTS/MS, MEC,
FNDE.



Ajudando a mudar o Brasil desde 2013

225 bridgers
Glassdoor5de 5
eNPS 94,44



MISSAO

‘ Contribuir para o
bem das pessoas
com tecnologia e
inovacao!



VISAO

‘ Ser o Laboratorio
referencia em
tecnologia e
inovacao com
compromisso social
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Nossas
Premiacoes

Conexao Inovagao Publica

Prémio Labutantes - Melhor
Laboratério de Pesquisa e
Inovagao da Regiao Sul

Laboratorio Bridge

Mencao honrosa no Prémio Luiz
Fernando de Computacao

Aplicativo e-SUS Vacinacao

il A\;_-& /

A “ f

SBCAS 2019

Vencedor na categoria Workshop
de Ferramentas e Aplicacdes

Aplicativo e-SUS Atividade
Coletiva

62 Lugar no Prémio Agilidade Brasil
(categoria Squads)

Case “Do OKR ao Scrum: o agil nas
equipes do Nicleo de Gestao do
Laboratério Bridge (UFSC)”

WebMedia2022

Prémio Luiz Fernando de Computacao

Aplicativo e-SUS Territorio

Prémio de Exceléncia em Governo

Digital Orientado ao Cidadao

Aplicativo Jornada do Estudante

@ PREMIO CONFAP

DE CIENCIA. TECNOLOGIA & INOVAGCAO

Prémio Francisco Romeu Landi -
Pesquisador Inovador no Setor
Publico (etapa Santa Catarina)

Prof. Raul Sidnei Wazlawick




Mas o que éessatalda

Voce ja escutou falar sobre os meétodos ageis?




Agile Planning  Daily Refinement

SM Sprint Backlog
Kanban
o Developers  1_ohirt size
Scrum .
Increment Review
Retrospective Product Backlog Sprint

Leadtime WIP b_agile Métricas b_
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A agilidade

L Conjunto de Ml que criam um

UG B BEIEVE|  essencial para [ el

CPILEINEL CREEROIIGELG L. Representa nao apenas

técnicas, mas [IyEWilleX]oiE] que promove entregas
rapidas e frequentes em ciclos curtos.



\daptar-se de maneira rapida as mudan



Agilidade no Bridge
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Nossas responsabilidades
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Processos

Topicos mais votados

TOP 15

Agilidade no Bridge

1. Métodos utilizados

No Bridge, quem gerencia ¢ garante a manutencio do método de trabalho & a
agiidade. & equipe faz parte do Nicleo de Gestio e & compasta pelo Agle Coach

€ pelos Agilistas,

conjunto de valores,

aacio para realizar o

Produto Limenrk propse para
venios e ariefaios:
Projecdes | | Definition | | Dependncias || A13%9% Roadmap || comunicagso || Efcacia o
de Entrega of Done entre Times. 0 i as jvolvimento;
Entregas Produto || COMOClENte || prirocas e o
performance Comunicacio P AL .
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Backlog da Agilidade

2024

Fogaga ¢ Jonathan Mortins
Hommes, Luisa Lacerdo,
Comunicagdo

Escrito por Amanda
Contribuigdes: Gabriel G

Ebook - Método Agil

=

Iniciativa - Nivel Projeto
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Epico 1 Epica 2
Histaria 1 Histaria 2 Tarefa Histaria
Atividade 1 Afividade 2

Padronizacao da estrutura de Backlog
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sprints sincronizadas e

Metodologia

Board kanban e politicas
de trabalho

sprint, cerimonias e
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. ATENGAO! \1 ?j
. Existe o quadro (ou sistema) kanban e o
Método Kanban. !

QO quadro kanban, uma ferramenta
de gerenciamento de projetos que
auxilia na visualizagao do trabalho. O
qual é utilizado no Laboratorio.

QJa o Método Kanban & um conjunto

de principios e praticas (cerimonias,
métricas, etc) com o objetivo de evoluir :
a forma como a equipe e/ou

organizacao entrega valor.

: . )
E uma ferramenta visual que permite

acompanhar o progresso das tarefas e
identificar os gargalos no processo.
J




Assimilar e controlar o progresso das tarefas de forma
visual

Facilidade em enxergar como o trabalho flui

Auxilia na identificacao de gargalos durante o
desenvolvimento




Politicas de trabalh

& @ Boas praticas do board @ X
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Metricas Formalizadas

Aproveitamento do Esforco Planejado

0 Aproveitamento do Esforgo Planeiado ¢ uma métrica a para meci o percentual de esforso
ividades planejad: Ele representa a das sprin
capacidace da equipe em eatregar o que foi planejad

= do Esforgo jado (%) =
esforgo planejado entregue / esforco planejado
ua total para a sprint

Importante saber:

sforsoplancjado entregue:

Somatoria ce

0 necessirio para con

Lombre-se, "
€m e m rioricade e/ou entrada de novas tarefas,
efas como n3o planejadas. €, em caso
4330 inicial planejada.

ue, manter 3 por

Para que serve?

sobre a previsibilidade as sprints e
riagbes no aproveitamento

Quando & calculado?

20 fim

modo a ser

Velocity Burndown

A welociy, ntes amplamence conbecics no Lab como troughaut, wpresena 3 quantidade de asforco
na sprint, inciu inda 2 3arcisl B6 SHL6E S a6 farem 220 455 13 S

Aunidade da mmhmsm 22ca pela squine para estimar suss issues (horss, pomtas ou

= Velocity = somatério do esforgo

ua realizado na sprint F Gréafico de Burndown
g
2
]
g
2 @ ineiado Real
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20
pr—
i o e 3 e e s e e v ol i ~
Lol et i st sl
Lccey deve s considerado o esforgo el desoendido durane v, ndo @
il e s e o it
amanho §, que reflete o .
30
20 |
Para que serve? ~ 10
8 velociy representa o que 3 squipe eregan em evanco em conta a Giversidade dos \
manhos g sues s‘si métrica proporciona uma entrega da o p—
S e s b
T
itmo da veloci
equ m’(je'n esperar um aumenio na E\(
e
Como o Burndown funciona?

Quando & calculado? ~

0 fim da sprint, de mado a ser discutica na retrspactiva da equipe.

Aproveitamento do esforgo
planejado

—

Velocity

Cycle Time

Cycle Time = data da conclusdo
da tarefa - data de inicio do
na desenvolvimento desta tarefa

Burndown

Cycle Time



Agile nos times de desenvolvimento

ANALISE
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. )
E uma ferramenta visual que permite
acompanhar o progresso das tarefas e

identificar os gargalos no processo.
J

E uma metodologia agil
utilizada para gerenciar
projetos.

Mas o que é uma metodologia?
conjunto de definicoes usados para alcangar um
objetivo especifico.

.
------------------------------------






& Scrum Master

Time Scrum

& Product Owner

a= Developers (dev+QA)

(z Multifuncionais
(7 Auto-organizaveis

@ (7 Pequenos (no maximo 10 pessoas)



Tarefas

Reunido Diaria
Quadro de jeti
S S|

Incremento
» ® Potencialmente
Entregdvel

In(vemenlu. Py Y

Objetivo da

(1 -4 Semanas)

Eventos Scrum

Retrospectiva

Agdes
. >> Melhoria

8w @b

Time Scrum

(8 & 08—
&!ﬁ- Clientes, gestores, stakeholders...

Planejamento da Sprint

Product Backlog ~ Objetivo da  Sprint Backlog
Sprint

S

o

K



Artefatos Scrum

M Product Backlog
lista de requisitos para desenvolvimento do produto, ou seja,
uma lista ordenada de tudo que deve ser feito para
maximizar o valor do produto.

W Sprint Backlog
lista de afazeres construida na sprint planning, ou seja, é
uma versao do product backlog com escopo para 1 sprint.

W Increment
sao pequenas entregas desenvolvidas que geram valor ao
cliente.



Planejamento Sprint
wew HOHMERETCN 4 NEZEEPE © HON

Sprint: Sprint 15 - Supermova w02 270120 Uimpar

s-,-uun| Tergateira |o-u- Quinta feira | Sexta-feira
(1e0Z023) | (17912023) | (18012023) | (19091:2625) | (2001202)

7 Sonint backiog + o @ tmd

® Sprint 03

D 2702

P Meta i Sarint

Politicas do board e metas da Sprint | Fruit Ninja

SPRINT

Alinhamento
Semanal
+
Sprint
Planning

Alinhamento Review +
Semanal Retrospectiv

Processo agil no Nicleo de Gestao



crumban

h 4

P Adaptar-se em equipe de maneira rapida para a

solugao de um problema

P> Defini¢gdo de um método de trabalho:

responsabilidade, eventos e artefatos

h 4

P Foco em assimilar e controlar o progresso das tarefas de

forma visual, ou seja, visualizagao do fluxo de trabalho

P Auxilia na identificagdo de gargalos durante o
desenvolvimento
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0 nosso método agil nos times de desenvolvimento

(sDevelopers(dev+QA)

(sTech Lead
CzAgile Coach

(7SA*

Cerimonias

(zSprint
sincronizadas*

(Refinement
¢(sPlanning
CsDaily
(sRetrospective

(sReview

Kanban

Métricas
(sForca de Trabalho

CzAproveitamento do
Esforco Planejado

sVelocity
(zThroughput

(sTaxa de eficiéncia

(zBurndown

(¢ Cycle Time

e e e e e e e e e e e e e

~

OKRs
operacionais



Mapa Estrategico:

OKR Estratégico da
Visao

3 anos

Qﬁ > OKR Estratégico Anual
(o] 1ano
b’ > OKR Tatico
3 meses

/ x >> ggeRracional

3 meses




_agile

A ferramenta de
mensuracao da
maturidade agil
no Bridge

'Bridge W Agilidade

anos de aio para

b_agile

0Ola! Por favor, faca o login

Bridge W Agilidade

Segi Categorias
Clean Code e codigo
sustentavel
atizados?
tes @ ndo apenasa
Seguranca como um
pré-requisi







Voltando no tempo...

Abril-Maio/2020
-Formalizacao dos SMs
- Criacao das reunioes de SMs
- Necessidade de conhecer o
nivel da maturidade agil dos
times

Jul-Set/2020

12 Aplicacao da Roda Agil



Historico

De onde surgiu?

Satisfacdo  Coloboragdo e PESSOAS

do cliente | comunicacdo R .
Motivacdo e sensacionais
confianca

Entrego de
volor

Processo de

cria¢do Autonomia e

auto-orgonizagdo

User

Experience Koizen

Quebra de Stories,
Features e Epics

Interdisciplinaridade

Préticas
DevOps

Préticas
Lean-Agile

Métricas e

Qualidade
E2E ferramentas

Préaticos BDD/TDD
e Clean Code

Comprometimento
com o produto

Compartilhamento
de conhecimen

Automogdes
(Pipeline)

Cédigo
Sustentével
(Refactoring)

Ritmo dos
Entregos

EXPERIMENTE

e aprendarapido

Assessment elaborado por Ana G Soares



Voltando no tempo...

Abril-Maio/2020 Jul-Set/2020
-Formalizacao dos SMs
- Criacao das reunioes de SMs
- Necessidade de conhecer o
nivel da maturidade agil dos

times ]
Fevereiro/2022

Atualizagao intervalo
Marco - Dezembro/22 9 de notas da Roda Agil
Reestruturacao da (0,25-0,25)
- Y,

102 aplicacao

Ol

2021
Evolugao das equipes
com a Roda Agil

Revisao da
ferramenta



Voltando no tempo...

janelro Maio/24

. Criacao da b_agile ?




PO caminho para propor desafios para as equipes o
ageis

Ferramenta desenvolvida pelos bridgers

Ferramenta adaptada ao modelo de trabalho do Lab

Orienta as equipes na sua evolu¢ao de maturidade
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niveis de maturidade

" Bridge W Agilidade |

Nivel Intermediério Nivel Avancado

nepegio de codigo?

8
>
H
$3

/P se preccups am obedacer 8 estrutura interna 6o c5digs d slicasho?
8 em escrever cAdigo organizado, performitics e legivel?
winternamen

1o & interno, 8 equipe analiss se 0 cod(go esti organzads,

o cocigon @ fungden titinias, a 6quipe se prevcups am

@ Aeauips possu
esperado pelo projeto?

o8 quando erros ko de
(garantir teste de regress

129/308 No8 tes! c
5 Coce Reviaw externs hi preccupaio em valdar se o8 padries de codigs foram
seguaos es escritos?
& O tims de desenvotim

enento?

ram novame:

Que esses erros ndo
funcionalidade)?

2) A equipe u cupa 86 © tempo de resposta para realzar uma atvidade/as
sistema & adequado?

dade 2) As iltimas entregas para produsdo foram realizadas sem b

Seguranga como um 08 3 & As tuncionalidades o3 tes
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por axemplo: testes de

voinerabilidad ui
& Aequive « s rastreabilidade ce man
entro 6o sistema? (por exemplo: trithas de auditoria, etc)

&r Asquipe busca armazenar e exibir apenas 35 informagdes necessirias para a

(por exemplo: testes de
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08 &(ALE 88 & nacessinio faracti s rastceabldacs de macioulacko dos dacos

perguntas divididas

em categorias

Instrugdes Perguntas ~ || Informacdes projetos ~  e-SUS Ciclo 17 - Dados consclidados ~  JE Ciclo 9 - Dados consclidados *  CBPE Ciclo 1- Dados consolidados ~ CandyCrush ~ Crash ~ NP ~ >




b_agile

Olal Por favor, faca o login
com o Google para continuar

=
(==
G Login com Gaogle @ “

Aplicacédo da b_agile Exportar resuitados

Selecione sua equipe para iniciar a aplicaco da b_agile, na sequéncia configure o nivel de cada
categaria. Ao finalizar vocé pode exportar seus resultados para incluir na planiiha

Enipe
Acossa Amana ~| [ @copiar ik
Pessons sensacionais

Comunicagso - -

c -
7 perguntas Nived biskco - b_agile

Nivel intarmadiario; -
Mothagho | wivet svangado Nota:
3porntsa ——

L

Awtanom uto organizagao m Nota:
e
Kaizan . Malhoria comtinua o — Seguranga como um pré-requisito
11 parguntas

Clean Code e codigo sustentavel
Colaboracin s Inwrlacipinaridade o o [ tivel basico - ]
8 perguntas ——— *

+ Aequipe segue as direlrizes do projeto para configurago e uso de
ferramentas de inspegao de codigo?

« Aequipe se preocupa em obedecer a estrutura intera do codigo da
aplicagao?

« Aequipe se preocupa em escrever codigo organizado, performético @
legivel?

« Aequipe realiza Code Review internamente?

BEERERERRAE




Aplicacao da ferramenta

> 3-3 meses

> 3 semanas para aplicagao
> organizagao por equipe

> aplicagao ocorre no fim do
ciclo anterior

+ Definicao dos OKRs das
equipes

Ciclo

de 3 meses

*alinhado com o OKR
tatico e operacional do
Lab

Sistema de gestao por OKRs
do Lab:

> atualizacdo mensal

> revisao na metade do ciclo

> levantamento de licoes
aprendidas da equipe

> verificagdo dos KRs atingidos
> nova aplicagao b

Retrospectiva do ciclo —



Processo bem definido &
A
°
Bridge




Metodologia Agil

Proporciona:



Metodologia Agil

Semanal Retrospectiva

FeEETEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE 1

L[] 1 1
Proporciona: i |
1 Alinhamento |

1 Semanal |

E 1 + 1

I~ Sprint I

g : Planning 1

® Maior alinhamento na equipe o :
| 1

: Alinhamento Review + |

I

! |

! |

| 1

! I

| 1



Metodologia Agil

Proporciona:

® Maior alinhamento na equipe

® Planejamento de atividades a curto prazo

Sprints de 1 ou 2 semanas
[\.rariac__:ﬁn entre equipes)



Metodologia Agil

Proporciona: el a—W

® Maior alinhamento na equipe

® Planejamento de atividades a curto prazo

® Visualizacao do work-in-progress da equipe e respectivamente remocao de impedimentos



Metodologia Agil e ™ ot

¢rSM &P Sprint

¢r PO ¢rPlanning
Proporciona: ¢rDevelopers  spRefinement

& Agile Coach ¢ Retrospective

¢r Tech Lead [ 4 Review ]

& SAY ¢ Daily

® Maior alinhamento na equipe —

® Planejamento de atividades a curto prazo
| |

Visualizacao do work-in-progress da equipe e respectivamente remocao de impedimentos

® Revisoes das entregas e resultados obtidos



Metodologia Agil e ™ ot

rSM ¢ Sprint

¢r PO ¢rPlanning
Proporciona: orDevelopers o Refinement

& Agile Coach ¢ Retrospective

¢r Tech Lead 4 Review

& SAY ¢ Daily

® Maior alinhamento na equipe —

® Planejamento de atividades a curto prazo
® Visualizacao do work-in-progress da equipe e respectivamente remocao de impedimentos

® Revisoes das entregas e resultados obtidos

® Alinhamento constante com o cliente (maior garantia de satisfagao)



AGILIDADE NAO E O FIM

Foque em resolver problemas!




@)/,

Foque em resolver problemas!

Falta de alinhamento na equipe

Planejamento de atividades a longo prazo e sem adapta¢ao conforme as necessidades

Ma compreensao do estado atual do que esta sendo trabalhado

Verificacao da satisfacao/feedback do cliente somente ao final do processo




Politicas Kanban em
equipes ageis:

Sera que precisa ser (tae) (7 Politicas Kanban
padronizada?@

A Transformacao Bridge
O ramoN (¢ Transformacao Bridge

Como migramos nosso processo de
desenvolvimento de cascata para o

Material

Como o Bridge contribui para
o futuro da Inovagao? JEESEICEERIEIE S

Extra

Métricas Ageis
A arte de
fazer o
dobro do

trabalho
na metade
do tempo

JEFF SUTHERLAND

Cocriador do Scrum

e J.J. SUTHERLAND Casy | alura



https://portal.bridge.ufsc.br/2024/07/24/politicas-kanban-em-equipes-ageis-sera-que-precisa-ser-tao-padronizada/
https://portal.bridge.ufsc.br/2021/10/21/cascata-para-agil/
https://portal.bridge.ufsc.br/2024/10/17/como-o-bridge-contribui-para-o-futuro-da-inovacao/

(¢ Glassdoor

¢z Linkedin

Redes

Sociais

[l [

(¢ Instagram

(7 Facebook

B E]

(z Blog



https://www.glassdoor.com.br/Vis%C3%A3o-geral/Trabalhar-na-Laborat%C3%B3rio-Bridge-EI_IE2753839.13,31.htm
https://www.linkedin.com/company/laborat%C3%B3rio-bridge/
https://www.instagram.com/laboratoriobridge/
https://www.facebook.com/laboratoriobridge
https://portal.bridge.ufsc.br/blog/

Obrlgado

th Ma rtr!
Agl o Lab Bridge




