
Jonathan Martins
Agilista

Como buscamos ser o 
laboratório referência em 
tecnologia e inovação por 
meio de práticas ágeis



Quem sou eu?
Nascido em Guaíba, já morei em Uruguaiana e 
atualmente residente em Cachoeirinha

Viciado em café☕

Início como desenvolvedor, migrando para QA e 
atualmente agilista no Laboratório Bridge desde 
2022
Atuação com agilidade desde 2018

Consultoria em Agilidade | Escritório de Processos | 
Gestão de Projetos Ágeis | Melhoria Contínua | 
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Compartilhar sobre o Laboratório Bridge, maior

laboratório de inovação e pesquisa da Universidade

Federal de Santa Catarina (UFSC), destacando como as

práticas ágeis são aplicadas para promover a

colaboração, otimizar processos e gerar soluções

inovadoras no ambiente acadêmico e no mercado.



Um pouco do 
Laboratório Bridge! ..



Laboratório 
Bridge

Laboratório integrado ao Centro Tecnológico 
(CTC) e ao Centro de Ciências da Saúde (CCS) da 
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC):
Pesquisa e desenvolvimento de soluções 
tecnológicas para a gestão pública.

Clientes: SAPS/MS, Anvisa, DEGTS/MS, MEC, 
FNDE.



Ajudando a mudar o Brasil desde 2013

225 bridgers

Glassdoor 5 de 5

eNPS 94,44



Contribuir para o 
bem das pessoas 
com tecnologia e 
inovação!

M I S S Ã O



Ser o Laboratório 
referência em 
tecnologia e 
inovação com 
compromisso social

V I S Ã O



Prêmio Labutantes - Melhor 
Laboratório de Pesquisa e 

Inovação da Região Sul 

Laboratório Bridge 

Menção honrosa no Prêmio Luiz 
Fernando de Computação

Aplicativo e-SUS Vacinação

Prêmio Luiz Fernando de Computação

Aplicativo e-SUS Território

Prêmio de Excelência em Governo 
Digital Orientado ao Cidadão 

Aplicativo Jornada do Estudante 

Prêmio Francisco Romeu Landi -
Pesquisador Inovador  no Setor 
Público (etapa Santa Catarina)

Prof. Raul Sidnei  Wazlawick

Vencedor na categoria Workshop 
de Ferramentas e Aplicações 

(WFA)

Aplicativo e-SUS Atividade 
Coletiva

6º Lugar no Prêmio Agilidade Brasil 
(categoria Squads)

Case “Do OKR ao Scrum: o ágil nas 
equipes do Núcleo de Gestão do 

Laboratório Bridge (UFSC)”  

Nossas 
Premiações



Mas o que é essa tal da 
agilidade?

Você já escutou falar sobre os métodos ágeis?

👍ou👎



Scrum

Kanban

Agile

SM

PO

Daily

Retrospective

RefinementPlanning

Leadtime WIP b_agile Métricas

Sprint

Review

T-shirt Size

Product Backlog

Increment

Developers

Sprint Backlog
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👍ou👎

E conhece essas 
palavras?



A agilidade

🔎 Conjunto de práticas que criam um ambiente

flexível e adaptável, essencial para responder

rapidamente às mudanças. Representa não apenas

técnicas, mas uma filosofia que promove entregas

rápidas e frequentes em ciclos curtos.



Adaptar-se de maneira rápida às mudanças



Agilidade no Bridge



agilidade no NG

agilidade no lab | OKR

agilidade em equipes de desenvolvimento



agilidade no lab | OKR

Equipe de Agilidade



Time da Luluzinha 💖

Amanda Bressan
Agile Coach

Everton Coelho
Agilista

Jonathan Martins
Agilista

Gabriel Campos
Agilista

Jessica Marques
Agilista



visão sistêmica do 
Lab

Rodar o processo 
ágil nas equipes

Auxiliar o avanço de 
maturidade das 

equipes

Prestar apoio na 
implementação 

do ágil

Nossas responsabilidades



Backlog da Agilidade

Agilidade no Bridge

Padronização da estrutura de Backlog

Ebook - Método Ágil



agilidade em equipes de desenvolvimento



Metodologia 

Ágil do 

Bridge ScrumKanban

SAFe
OKR

Board kanban e políticas 
de trabalho sprint, cerimônias e 

papéis

sprints sincronizadas e 
papéis

sistema de 
gestão por 

OKRs



ScrumKanban

SAFe

OKR

É uma ferramenta visual que permite 
acompanhar o progresso das tarefas e 

identificar os gargalos no processo.

🔍O quadro kanban, uma ferramenta 
de gerenciamento de projetos que 
auxilia na visualização do trabalho. O 
qual é utilizado no Laboratório.

🔍Já o Método Kanban é um conjunto 
de princípios e práticas (cerimônias, 
métricas, etc) com o objetivo de evoluir 
a forma como a equipe e/ou 
organização entrega valor.

ATENÇÃO!

Existe o quadro (ou sistema) kanban e o 

Método Kanban.



Kanban

Assimilar e controlar o progresso das tarefas de forma 
visual

Facilidade em enxergar como o trabalho flui

Auxilia na identificação de gargalos durante o 
desenvolvimento



Documento de políticas 
kanban da equipe ágil

Documento de políticas 
kanban da equipe ágil

Boas práticas kanban 
MC

Políticas de trabalho

FAQ de organização do 
trello GP



Aproveitamento do esforço 
planejado

Velocity

Burndown

Métricas Formalizadas

Cycle Time



Agile nos times de desenvolvimento

Métricas na Fruit Ninja | JE Métricas na Candy Crush | e-SUS APS



ScrumKanban

SAFe

OKR

É uma ferramenta visual que permite 
acompanhar o progresso das tarefas e 

identificar os gargalos no processo.

É uma metodologia ágil 
utilizada para gerenciar 

projetos.

conjunto de definições usados para alcançar um 
objetivo específico.
basicamente uma forma estruturada para fazer algo ;)

Mas o que é uma metodologia?



Scrum

Time Scrum

Eventos Scrum

Artefatos Scrum



Scrum

Time Scrum

Eventos Scrum

Artefatos Scrum

👉 Multifuncionais

👉 Auto-organizáveis

👉 Pequenos (no máximo 10  pessoas)

Scrum Master

Product Owner

Developers (dev+QA)



Scrum

Time Scrum

Eventos Scrum

Artefatos Scrum
1

2
3

4



Scrum

Time Scrum

Eventos Scrum

Artefatos Scrum

🧩 Product Backlog 
lista de requisitos para desenvolvimento do produto, ou seja, 
uma lista ordenada de tudo que deve ser feito para 
maximizar o valor do produto.

🧩 Sprint Backlog
lista de afazeres construída na sprint planning, ou seja, é 
uma versão do product backlog com escopo para 1 sprint.

🧩 Increment
são pequenas entregas desenvolvidas que geram valor ao 
cliente.



Scrum

Planejamento destrinchado por dia | Supernova

Políticas do board e metas da Sprint | Fruit Ninja

Processo ágil no Núcleo de Gestão



Scrumban
🚩Adaptar-se em equipe de maneira rápida para a 

solução de um problema

🚩 Definição de um método de trabalho: 

responsabilidade, eventos e artefatos

🚩 Foco em assimilar e controlar o progresso das tarefas de 

forma visual, ou seja, visualização do fluxo de trabalho

🚩 Auxilia na identificação de gargalos durante o 
desenvolvimento



O nosso método ágil nos times de desenvolvimento

Scrum

👉SM

👉PO

👉Review

👉Daily

👉Planning

👉Refinement

👉Sprint 
sincronizadas*

👉Retrospective

👉Developers(dev+QA)

Funções Cerimônias

👉Tech Lead

👉Agile Coach

*SAFe

👉SA*

Kanban
Métricas

👉Velocity

👉Throughput 

👉Força de Trabalho

👉Aproveitamento do 
Esforço Planejado

👉Taxa de eficiência

👉Burndown 

👉 Cycle Time

⭐ b_agile

OKRs 
operacionais



Mapa Estratégico:

OKR Estratégico da 
Visão
3 anos

OKR Estratégico Anual
1 ano

OKR Tático
3 meses

OKR 
Operacional
3 meses



b_agile

A ferramenta de 
mensuração da 
maturidade ágil 
no Bridge



Voltando no tempo



Jul-Set/2020
1ª Aplicação da Roda Ágil

Abril-Maio/2020
Projeto SAFe

-Formalização dos SMs
- Criação das reuniões de SMs
- Necessidade de conhecer o 
nível da maturidade ágil dos 

times

Voltando no tempo…



Histórico
De onde surgiu?

Assessment elaborado por Ana G Soares

SEGURANÇA
um pré-requisito

PESSOAS
sensacionais 

VALOR
a todo instante 

EXPERIMENTE
e aprenda rápido



10ª aplicação

Março - Dezembro/22
Reestruturação da 

ferramenta

Fevereiro/2022
Atualização intervalo 
de notas da Roda Ágil

(0,25-0,25)

2021
Evolução das equipes 

com a Roda Ágil

Revisão da 
ferramenta

Jul-Set/2020
1ª Aplicação da Roda Ágil

Abril-Maio/2020
Projeto SAFe

-Formalização dos SMs
- Criação das reuniões de SMs
- Necessidade de conhecer o 
nível da maturidade ágil dos 

times

Voltando no tempo…



Voltando no tempo…

Janeiro- Maio/24
Criação da b_agile

Fevereiro/2022
Atualização intervalo 
de notas da Roda Ágil

(0,25-0,25)

2021
Evolução das equipes 

com a Roda Ágil

Revisão da 
ferramenta

Jul-Set/2020
1ª Aplicação da Roda Ágil 

Abril-Maio/2020
Projeto SAFe

-Formalização dos SMs
- Criação das reuniões de SMs
- Necessidade de conhecer o 
nível da maturidade ágil dos 

times
Março - Dezembro/22

Reestruturação da 
ferramenta



b_agile

O caminho para propor desafios para as equipes 
ágeis

Ferramenta desenvolvida pelos bridgers

Ferramenta adaptada ao modelo de trabalho do Lab

Orienta as equipes na sua evolução de maturidade



b_agile

Organização da 
ferramenta



b_agile

perguntas divididas 
em categorias

distribuídas em 3 
níveis de maturidade



b_agile

O aplicador:



Ciclo

de 3 meses
*alinhado com o OKR 

tático e operacional do 

Lab

Aplicação da ferramenta

> 3-3 meses
> 3 semanas para aplicação
> organização por equipe
> aplicação ocorre no fim do 
ciclo anterior

Sistema de gestão por OKRs 
do Lab:
> atualização mensal
> revisão na metade do ciclo

Execução e Acompanhamento 
dos OKRs

> levantamento de lições 
aprendidas da equipe
> verificação dos KRs atingidos
> nova aplicação

Retrospectiva do ciclo

Nosso processo

+ Definição dos OKRs das 
equipes



Equipes de 
desenvolvimento

Trabalho por sprints 👍

Papéis do Scrum 👍

Cerimônias 👍

Board kanban 👍

Métricas 👍

Ferramenta para 
mensuração da 
maturidade ágil

👍

OKRs 👍

Mindset Ágil ⭐

Metodologia 

Ágil do 

Bridge

✅
Processo bem definido & 

Melhoria Contínua

ADAPTABILIDADE



Proporciona:

Metodologia Ágil 
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Metodologia Ágil 



Proporciona:

💡 Maior alinhamento na equipe

💡 Planejamento de atividades a curto prazo 

Metodologia Ágil 



Proporciona:

💡 Maior alinhamento na equipe

💡 Planejamento de atividades a curto prazo 

💡 Visualização do work-in-progress da equipe e respectivamente remoção de impedimentos
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Proporciona:

💡 Maior alinhamento na equipe

💡 Planejamento de atividades a curto prazo 

💡 Visualização do work-in-progress da equipe e respectivamente remoção de impedimentos
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Proporciona:

💡 Maior alinhamento na equipe

💡 Planejamento de atividades a curto prazo 

💡 Visualização do work-in-progress da equipe e respectivamente remoção de impedimentos

💡 Revisões das entregas e resultados obtidos

💡 Alinhamento constante com o cliente (maior garantia de satisfação)

Metodologia Ágil 



AGILIDADE NÃO É O FIM
AGILIDADE É O MEIO!

🎯 Foque em resolver problemas!



🎯
Foque em resolver problemas!

Falta de alinhamento na equipe

Planejamento de atividades a longo prazo e sem adaptação conforme as necessidades

Má compreensão do estado atual do que está sendo trabalhado

Verificação da satisfação/feedback do cliente somente ao final do processo



Material 
Extra

👉 Políticas Kanban

👉 Transformação Bridge

👉 Inovação Bridge

https://portal.bridge.ufsc.br/2024/07/24/politicas-kanban-em-equipes-ageis-sera-que-precisa-ser-tao-padronizada/
https://portal.bridge.ufsc.br/2021/10/21/cascata-para-agil/
https://portal.bridge.ufsc.br/2024/10/17/como-o-bridge-contribui-para-o-futuro-da-inovacao/


Redes 
Sociais

👉 Glassdoor

👉 Linkedin

👉 Instagram

👉 Facebook

👉 Blog

https://www.glassdoor.com.br/Vis%C3%A3o-geral/Trabalhar-na-Laborat%C3%B3rio-Bridge-EI_IE2753839.13,31.htm
https://www.linkedin.com/company/laborat%C3%B3rio-bridge/
https://www.instagram.com/laboratoriobridge/
https://www.facebook.com/laboratoriobridge
https://portal.bridge.ufsc.br/blog/


Jonathan Martins
Agilista no Laboratório Bridge

Obrigado
!


